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概要

wk25 チェックイン
チェックイン時に想定されるやりとりを練習します。
例）少し早いですが、チェックインできますか？

wk26 トラブル
ホテル内でトラブルがあった場合のフレーズを練習します。
例）エアコンがつきません。トイレットペーパーがありません。

wk27 サービスを利用する
コンシェルジェに相談したり、ホテルの施設について質問するフレーズを練習します。
例）おすすめのレストランは？プールは手ぶらで行っても大丈夫ですか？

wk28 チェックアウト
チェックアウト時に想定されるフレーズを練習します。
例）カードで払いたいです。請求書を確認させてください。

wk29 スーパーでの買い物
スーパーで買い物する際に、商品の有無・陳列場所を確認する練習をします。
例）電池は売っていますか？どこにチョコレートはありますか？

wk30 サイズや希望を伝える
店員さんに希望のサイズや色を伝えたり、相談する練習をします。
例）このシャツで黒はありますか？アメリカでの靴のサイズがわかりません。

wk31 レジでの会話
会計時に店員さんによく聞かれる質問などを想定し、練習します。
例）お次の方、どうぞ！　どのように支払いますか？

wk32 交換・返品 税関など
買った商品の返品や交換について、希望を伝える練習をします。
例）このシャツ、返品したいのですが。　免税手続きをお願いします。

wk33 チェックイン
どの空港で聞かれることも、ほぼ一緒です！慌てないように準備しておきましょう。
例）スーツケースを預けて、このバッグは機内に持ち込みます。

wk34 機内
機内食についてのやりとりなど、機内で使う様々なフレーズを練習します。
例）トレーを下げてください。飛行機の酔い止めはありますか？

wk35 入国審査
入国審査で聞かれる、①滞在目的②滞在日数③滞在期間を中心に、
想定される一通りの質問に答える練習をします。

wk36 荷物関係
入国審査後、空港内での荷物の受け取りなどに関連したフレーズを練習します。
例）スーツケースが見つかりません。スーツケースの中には何が入っていますか？

wk37 入店から着席まで
予約せずにレストランに行き、人数と席の希望を伝える練習をします。
例）3人はいけますか？待ち時間はどのくらいですか？

wk38 注文からお会計まで
注文し、おすすめのメニューを尋ねたり、レストランで使うフレーズを練習します。
例）少なめにしてほしいです。どんな食材を使っていますか？

wk39 注文（ファーストフード）
カジュアルなフレーズで、ファーストフード店で注文する練習をします。
例）持ち帰りでお願いします。ピクルス抜きでお願いします。

wk40 お会計
食後の清算、テーブル会計、レジ会計、いずれでも使えるフレーズを練習します。
例）お会計、お願いします。別々に支払えますか？

wk41 タクシー
タクシーに乗った時の、ドライバーとのやりとりを想定して練習します。
例）空港までお願いします。どのくらい時間がかかりますか？

wk42 市内バス・電車
景色を楽しめるのがメリットのバスや電車。乗りこなせるように練習します。
例）路線図はありますか？このバスであっていますか？

wk43 観光の希望を伝える
観光情報を集め、ツアーの予約までを練習します。
例）半日ツアーに参加したいです。集合場所はどこですか？

wk44 ツアー
充実されられるように、ツアー参加中に使えるフレーズを練習します。
例）ここの写真は撮ってもいいですか？いつ頃に建てられた建物ですか？

wk45 忘れ物＆盗難
万が一の時に使える緊急フレーズを練習していきます。
例）パスポートをなくしました。電車の中で財布を盗まれました。

wk46 体調不良（病院）
病院や薬局で使えるフレーズを練習します。
例）めまいがします。咳に効く薬はありますか？

wk47 日本の習慣を教える
日本特有の習慣について、外国人に説明する練習をします。
例）ここでは靴を脱いでもらう必要があります。

wk48 具合の悪い方に対応する
相手の体調を気遣うフレーズを練習します。
例）自分で歩けますか？荷物をもちますね。
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